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JANTAR DO COMERCIANTE
FOI UM SUCESSO
Foi realizado no dia 17 de julho, o tradicional Jantar do 
Comerciante da ACIMG. O evento aconteceu no Cerâmica Clube 
e reuniu associados, comerciantes, empresários e convidados.

Confira a matéria e as fotos nas páginas 4 e 5.

Em comemoração ao Dia dos Pais, a ACIMG lançou sua nova campanha 
institucional que visa promover o comércio e incrementar as vendas nessa 
importante data.

Saiba mais sobre a campanha na página 8.



TRABALHANDO EM PROL AO
COMÉRCIO E INDÚSTRIA

MATERIAIS ELÉTRICO E HIDRÁULICOMATERIAIS ELÉTRICO E HIDRÁULICO

ELUMA, TIGRE, DECA, TUPY, FAME
E AQUECEDORES SOLAR

Avenida Padre Jaime, 10 - Vila Ricci
Cx. Postal 214 - CEP 13840-970 - Mogi Guaçu - SP

Fone/Fax (19) 3861.2515 - Fone 3891.8125  

Gostaria de lembrar a todos, que nesses cinco meses frente a ACIMG, inovamos a 
administração, criamos o Departamento Comercial, realizamos várias parcerias, com 
o objetivo de proporcionar o melhor para o associado.

Nossa diretoria é bastante atuante, trabalhamos em forma de comissões que darão 
andamento a diversos trabalhos simultaneamente.

Esses trabalhos estão direcionados em parcerias com o Sebrae, Senai, Senac e Sesi, 
com o objetivo de oferecer aos associados palestras, treinamentos e cursos de 
capacitação e formação de pessoas tanto da área comercial quanto industrial. 
Salientamos também que estamos trabalhando junto aos Sindicatos, parceiros da 
ACIMG, acompanhando as mudanças em nosso comércio, visando sempre o 
comerciante e consumidor.

Em relação as industrias, estamos procurando detectar as necessidades, as 
dificuldades e as carências deste setor, para posteriormente viabilizar a solução dos 
problemas apresentados na área industrial.

Uma novidade para os associados foi a criação do canal de ouvidoria o 0800 para 
recebermos criticas, sugestões ou elogios. Também está previsto para os próximos 
meses trazer para Mogi Guaçu peças teatrais de renome que estão no circuito 
paulista

No mês de julho comemoramos o Dia do Comerciante e a ACIMG promoveu um 
belíssimo jantar para a comemoração da data, com a 
presença de autoridades, comerciantes, empresários e 
convidados.

A ACIMG está sempre de portas abertas, 
dedicando-se para proporcionar um excelente 
atendimento e integração entre o associado e a 
nossa diretoria.

Um forte Abraço,

Edson Bombo

Presidente da ACIMG (Associação Comercial 
e Industrial de Mogi Guaçu)

Triênio 2010 / 2012
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Novo Sistema Digital com tecnologia Motorola

Com fio ou sem fio

Pode monitorar chácaras, sítios, fazendas e cidade 

Com Apoio Tático 24 horas - Viatura Própria

www.acsalarmes.com.br
contato@acsalarmes.com.br

Monitoramento 24 horas

ACS ALARMES

Fone: (19) 3861.6234

     Rua Apolinário, 62 - T.(19) 3891.7104
Rua Chico de Paula, 217 - T.(19)3831.7773

 Convênio e descontos especiais

Lentes de contato coloridas e graduadas

   Ray Ban - Oakley - Vogue - Versace 
Kipling - Pierre Cardin - Spy - Killer Loopp
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PARCERIA ACIMG/ SEBRAE E SENAI:
PRIMEIRAS REUNIÕES DE NEGÓCIOS SÃO REALIZADAS
A ACIMG (Associação Comercial e Industrial de Mogi Guaçu) realizou sede da ACIMG, foi feito o levantamento de necessidades de mão de 
no dia 1º de julho, no Auditório da ACIMG, a 1ª Reunião de Negócios obra considerando aspectos técnicos e administrativos de cada 
da parceria ACIMG, SEBRAE (Serviço Brasileiro de Apoio às Micro e empresa participante. “Usando os itinerários de formação 
Pequenas Empresas) e SENAI (Serviço Nacional de Aprendizagem profissional (compostos por programas de Iniciação, Qualificação, 
Industrial). Esta parceria tem por finalidade identificar as Aperfeiçoamento e Especialização), os empresários apontaram suas 
necessidades dos empresários e buscar soluções para que a ACIMG necessidades de maneira bastante sincera e ética. A partir da 
possa - juntamente com esses parceiros - desenvolver um trabalho próxima semana, o SENAI começará a dar respostas individuais e 
prático e objetivo. coletivas para o que foi apontado pelos empresários”, finaliza 

Luciana.
José Rubens de Carvalho, 1º Vice-Presidente da ACIMG, enfatizou a 
importância da participação de todos os empresários e disse que a 
união é essencial para o sucesso dessa parceria e explicou como 
funcionará essa parceria. “O nosso trabalho é reunir essas empresas, 
e com a parceria do SENAI e SEBRAE, nós possamos detectar na 
indústria as necessidades e a partir daí, elaborar um projeto com 
soluções eficazes que venham de encontro com a real necessidade da 
indústria. A nossa finalidade é que a ACIMG realmente preste um 
serviço para a indústria. Nós montamos uma comissão que estará 
atuando nessa área junto aos empresários, e o SENAI e o SEBRAE vão 
desenvolver um trabalho consistente e é muito importante que os 
empresários tragam os seus problemas na próxima reunião para que 
possamos analisar e estudar soluções”, explica. Ainda segundo 
Rubinho, esse trabalho será feito não só para as indústrias que fazem 
parte do quadro de associados da ACIMG, mas para todas as 
indústrias de Mogi Guaçu.

A agente de Treinamento do SENAI, Luciana Utembergue disse que 
“O objetivo maior do SENAI nessa parceria, é fazer um levantamento 
das necessidades das micro e pequenas empresas dos distritos 
industriais dos municípios, e tentar implantar um projeto que atendam 
a estas empresas”. 

Thatita de Pádua Medeiros, do SEBRAE explicou que a intenção da 
entidade é diagnosticar as necessidades dessas empresas de Mogi 
Guaçu. “Vamos fazer isso para que possamos trazer ferramentas e 
elaborar um plano de ação que vai de encontro com as necessidades 
desses empresários, para que eles tenham melhorias e sejam mais 
competitivos no mercado”, finaliza.

Na 2ª Reunião de Negócios, realizada no dia 15 de julho, também na 

A ACIMG (Associação Comercial e Industrial de Mogi Guaçu) fechou Quanto à parceria com o SESI, ela é mais voltada para os eventos 
também uma parceria com o SENAC (Serviço Nacional de que serão realizados na ACIMG. Também será divulgado em breve, 
Aprendizagem Comercial) e o SESI (Serviço Social da Indústria). maiores detalhes sobre essa parceria.

O SENAC apresentou uma proposta de 20 cursos, onde a ACIMG Com certeza essas parcerias serão de muito sucesso.
fará um trabalho para ver quais as necessidades do comércio e 
indústria. De posse desses dados, os cursos começarão a ser 
realizados na ACIMG, com a previsão de início para agosto e 
setembro. Inicialmente, dois cursos já estão quase definidos: um é 
voltado para o atendimento e outro para o crédito/ cobrança e 
cadastro. Em breve a ACIMG estará divulgando mais informações 
sobre esses cursos. Aguardem!!!

PARCERIA COM O SENAC E SESI

Luciana Utembergue, 
agente de Treinamento 
do SENAI explica aos 
empresários  como 
funciona a parceria 

Para compor a mesa foram convidados os colegas (da esquerda para a 
direita): Thalita do SEBRAE, Luciana do SENAI, José Rubens, 1º Vice-
Presidente da ACIMG e Vanderlei Botter, da Comissão da Diretoria



Na noite de 17 de julho, a ACIMG (Associação Comercial e Industrial comerciantes e empresários em prol a Associação Comercial e 
de Mogi Guaçu) realizou o seu tradicional Jantar do Comerciante. O enalteceu o trabalho da atual diretoria da ACIMG nesses primeiros 
evento foi realizado no Cerâmica Clube e reuniu associados, meses de trabalho.
comerciantes, empresários e convidados, que puderam apreciar um 

A Animação ficou por conta da Music Mania In Concert, que com um delicioso e refinado cardápio servido pelo Chef Paulo Pirola.
repertório variado e de muita qualidade animou e descontraiu a 

O presidente da ACIMG, Edson Bombo, fez um pronunciamento todos os convidados. Confira as Fotos.
caloroso onde agradece a presença e a união de todos os 

Despachante Alves
3811.8860

3811.8861

3811.8862

Financeira Finalves

Alves Corretora de Seguros

ARAM TA YTI
ARAM TA YTI
ARAM TA YTI

DROGARIADROGARIADROGARIA

Convênio
com firmas

Entregas e
aplicações
em domicílio

FONE: (19) 3861.7999
FONE / FAX: (19) 3841.8588
Rua José Brunelli, 90 - Jd. Itamaraty

Mogi Guaçu - SP
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3851.9934
www.novaondafm.com.br

Anuncie e ouça o resultado!

Rua Belém do Pará, 626 - Jd. Centenário

Fone/Fax: (19)

3861-1421

Madeireira 
Mato Grosso

www.matogrossomadeiras.com.br
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Terceirização de Serviços e Mão-de-Obra em Geral

Empregos Efetivos e Temporários

Treinamento e Assessoria / Recrutamento e Seleção

Assessoria Jurídica / Sistema de Segurança Eletrônica

Rua São José, 305, sobreloja - Centro - Mogi Guaçu/SP

Rua Andrade Neves, 295 - Sala 52 - Centro - Campinas - SP

Rua Hermann Muller, 414 - Sala 3 - Girassol - Americana - SP

Fone/Fax: (19) 3831.2209 / 3831.2202

Fone/Fax: (19) 3234-0364

Fone/Fax: (19) 3407-2117

ASSESSORIA
EMPRESARIAL

S/C LTDA

G
R

U
P

O

www.krafta
sse

sso
ria

.co
m.br

Supermercado

Av. Emília Marchi Martini, 1660
Jd. Nova Odessa - Mogi Guaçu - SP
(19) 3841.6213
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ACIMG DISPONIBILIZA UM
NOVO CANAL DE OUVIDORIA

Aproximadamente 350 pessoas assistiram à 
palestra motivacional “Desperte o gigante que 
existe em você”, realizada dia 21 de junho, no 
Centro Cultural.

Apresentada pela professora Maria de Lourdes 
F. Machado (Lurdinha), a palestra mostrou como 
a programação neurolinguística pode contribuir 
para o desenvolvimento da memória, a 
implantação de velocidade à leitura e o 
aprimoramento da comunicação interpessoal, 
aumentar suas vendas, melhorar sua qualidade 
de vida e garantir o seu sucesso pessoal. Mais 
de 500.000 pessoas já assistiram a esta 
palestra em todo o país.

O Ingresso foi 1 kg de arroz, feijão ou duas 
latas de óleo, sendo os mesmos doados para o 
Fundo de Solidariedade de Mogi Guaçu. O 
evento contou apoio da ACIMG, através de 
divulgação e reservas.

PALESTRA "DESPERTE O GIGANTE QUE EXISTE
EM VOCÊ" FOI UM SUCESSO

SEBRAE REALIZA PALESTRA
SOBRE INADIMPLÊNCIA
O SEBRAE (Serviço Brasileiro de Apoio às Micro e Pequenas 
Empresas) realizou no dia 14 de julho, a palestra “Lidando com a 
Inadimplência”, no auditório da Associação Comercial e 
Industrial de Mogi Guaçu (ACIMG).

A palestra foi ministrada pelo consultor Paulo Viana, que fez 
uma explanação geral sobre os aspectos jurídicos e comerciais 
relacionados à inadimplência, além de falar sobre a atual 
situação das micro e pequenas empresas e as formas de 
prevenção.

WWW.NEZZ.COM.BR
3861.7245

A ACIMG (Associação Comercial e Industrial de Mogi Guaçu) 
disponibiliza para seus associados um novo serviço de canal de ouvidoria 
através da linha telefônica 0800 774 8401. Poderão ser feitas 
reclamações, sugestões, elogios ou simplesmente tirar dúvidas 
relacionadas à Associação Comercial. “Sem dúvida, a implantação dessa 
linha 0 800 vai estreitar ainda mais a relação entre os associados e a 
ACIMG e esperamos que os interessados possam tirar suas dúvidas o mais 
rápido possível. Todas as chamadas são direcionadas aos respectivos 
departamentos, supervisionados pelos diretores de cada área e 
posteriormente remetidas aos solicitantes", explica Edson Bombo, 
presidente da ACIMG. A central da ACIMG recebe chamadas de 
segunda a sexta-feira, das 9h às 17h.

“Lidando com a Inadimplência” foi o tema da palestra de Paulo Viana, que falou sobre 
impactos jurídicos e comerciais da inadimplência

Arte do 0800 feito pela criação



PALESTRA INOVAR TRAZ LUCROS É REALIZADA NO
CENTRO CULTURAL

DICAS: COMO CONVERSAR NA EMPRESA

A pioneira em Mogi Guaçu

Av. Nove de Abril, 981 - Centro - Mogi Guaçu - SP

Tel: (19) 3841.3188 / 9138.5946
Fax: (19) 3861.1685
www.jetblack.com.br

recarga de cartuchos

toner colorido, tinta e laser

R

Cerca de 350 pessoas praticamente lotaram o Centro Cultural, no dia 
21 de julho, para assistir à palestra “Inovar traz lucros”. Realizada em 
parceria com a ACIMG (Associação Comercial e Industrial de Mogi 
Guaçu) e criada pelo SEBRAE-SP, a palestra teve como objetivo levar 
informações fundamentais para o gerenciamento de sucesso de uma 
empresa e a um maior número de empreendedores.

Durante cerca de 40 minutos, o palestrante Adriano Augusto Campos 
falou sobre a importância da inovação para o sucesso de uma 
empresa. Ele lembrou que inovar não implica em investir grandes somas 
de dinheiro ou criar invenções fabulosas, mas tentar uma visão 
diferente sobre a rotina da empresa, e a partir daí descobrir soluções 
que resultem, por exemplo, em menos desperdício, em otimização de 
processos ou em um melhor relacionamento com o cliente.

O palestrante falou também sobre os diversos tipos de inovação 
possíveis: de produto, de processo, de marketing ou organizacional. E 
ofereceu dicas para os empresários interessados em inovar: estar 
aberto a mudanças; reconhecer e premiar acertos da equipe; valorizar 
e tolerar os erros com bons propósitos; e saber recuar quando a ideia 
implementada não atender às expectativas. Após a palestra, foi 
aberto um espaço para que os participantes pudessem debater e 
relatar experiências sobre inovação que tiverem em seus negócios. 
Para encerrar, foi oferecido um coffee break para fechar com chave 
de ouro esse importante evento.

1 - Não deixe ninguém de fora. Principalmente quando pessoas tímidas estiverem no grupo, encontre uma forma de fazê-las participar para 
que se sintam incluídas.

2 - Valorize a presença de todos no grupo. Mesmo que a pessoa não seja tímida, se ela estiver calada, procure pedir a opinião dela sobre 
determinados temas para que também possa participar.

3 - Faça perguntas apropriadas. Ao conversar não basta apenas fazer perguntas ao interlocutor, é preciso saber qual o questionamento mais 
adequado para cada circunstância. 

4 - Faça perguntas fechadas. Se você precisa iniciar uma conversa, afastar possíveis resistências para chegar a um acordo, ou obter 
informações rápidas, com respostas curtas e objetivas, faça perguntas fechadas. Nessas circunstâncias as mais apropriadas são: 'quem?', 'há 
quanto tempo?', 'onde?', 'quando?'.

5 - Faça perguntas abertas. Por outro lado, quando seu objetivo for o de motivar as pessoas para que se envolvam mais na conversa, ou deseja 
identificar as intenções, desejos ou necessidades que elas efetivamente possuem, faça perguntas abertas, que exigem repostas mais longas e 
produzem informações mais bem elaboradas. As mais apropriadas são: 'o quê?', 'por quê?', 'como?', 'de que maneira?'. 

6 - Você terá vantagens sabendo perguntar. Observe que com as perguntas fechadas você conseguirá respostas objetivas e terá oportunidade 
de obter rapidamente informações relevantes, sem truncar a conversa, ou desviar a atenção do tema discutido. Enquanto que com as perguntas 
abertas você fará com que as pessoas falem mais e elaborem o raciocínio de forma mais ampla. 

7 - Não discorde sem necessidade. Nem sempre será possível fugir dos confrontos de ideias, mas evite criar resistências desnecessárias. 

8 - Evite perguntas constrangedoras. Ninguém gosta de fazer o papel de desinformado ou incompetente. Por isso, afaste as perguntas que 
possam provocar constrangimentos. 

9 - Se precisar estique a conversa. Para não deixar a conversa morrer use expressões que motivem a pessoa continuar falando. 

10 - Demonstre que acompanha a conversa. Use principalmente movimentos da cabeça para afirmar ou negar enquanto a pessoa estiver 
falando, assim você demonstrará que acompanha a conversa e está interessado nas informações dela. 
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Público lotou o Centro Cultural para prestigiar a palestra realizada em parceria entre o 
SEBRAE e a ACIMG

O palestrante Adriano Augusto Campos falou 
sobre a importância da inovação para o sucesso 
de uma empresa

AUTO POSTO OLICON 

Tel: 3818.4796

postoolicon@ig.com.br

Av. Bandeirantes, 471 - Parque Cidade Nova
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CAMPANHAS ACIMG

ACIMG LANÇA CAMPANHA DO DIA DOS PAIS

PABX: (19) 3891-6851
Cel: (19) 9396-7374

8166-3561

Rua João Teixeira, 17
Capela - Mogi Guaçu - SP

email grafica.savacini@terra.com.br

DICAS DO SCPC
Quais os prazos para pagamento de cheques?

Existem dois prazos que devem ser observados: 

- Prazo de apresentação, que é de 30 dias, a contar da data de emissão, para os cheques emitidos na mesma praça do banco sacado; e de 60 
dias para os cheques emitidos em outra praça; e

- Prazo de prescrição, que é de 6 meses decorridos a partir do término do prazo de apresentação.

Mesmo após o prazo de apresentação, o cheque é pago se houver fundos na conta. Se não houver, o cheque é devolvido pelo motivo 11 
(primeira apresentação) ou 12 (segunda apresentação), sendo, neste caso, o seu nome incluído no CCF.

Quando o cheque é apresentado após o prazo de prescrição, o cheque é devolvido pelo motivo 44, não podendo ser pago pelo banco, mesmo 
que a conta tenha saldo disponível.

Passada a euforia em relação ao Dia dos Namorados e à Copa do filho vestindo a roupa do pai, mostrando com isso, o carinho que 
do Mundo da África, as atenções dos empresários se voltam agora o filho tem com o pai. A ideia é transmitir essa imagem de carinho e 
para a comemoração ao Dia dos Pais. Para isso, a ACIMG ressaltar que pequenos gestos como esse são importantes  na vida 
(Associação Comercial e Industrial de Mogi Guaçu) lançou sua das pessoas.
nova campanha institucional para comemorar a data.

Vale lembrar que essa campanha desenvolvida pela ACIMG é 
A campanha visa promover o comércio e incrementar as vendas no institucional e não distribuirá prêmios, e cabe a cada loja 
Dia dos Pais que será comemorado no segundo domingo de promover as suas ações promocionais.
agosto (Dia 8). O objetivo da campanha é mostrar a importância 

A campanha será veiculada através de cartazes, jornais, rádios, do pai para o filho e vice versa. Para isso, foi utilizada a imagem 
outdoor, entre outros meios.


